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2 srgus Uber den Benchmark

BAUEN UND SERVICES

Veranstalter:
Arbeitskreis Informationsmanagement (AKIM) im Hauptverbandes
der Deutschen Bauindustrie e.\V.

Daten:
Jahreswerte 2012, per Online-Fragebogen erhoben Mai-Juni 2013

Teilnehmer 2013;

Es haben sich 47 Unternehmen der deutschen Bauindustrie am
Benchmark mit (2012) rund 85.000 Arbeitnehmern, 44.000 IT-Usern
und einer Bauleistung von 22 Mrd.€ beteiligt.
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)\ eonsee | AUSZUQG aus der Themenliste des
LBAUEEAUHIE)NS[I)}F{&[(BEIE Benchmark 2013

Detaillierter Vergleich der Kostenstrukturen fir

= Hardware, Software, Personal, ASP und Outsourcing

= Betreuungskosten und ~intensitat fur Informationstechnik
= Kaufmannischer Systeme (z.B. ERP)

= Technische Systeme (z.B. CAD, technischer Baubetrieb)

= \ersteckte Kosten der erweiterten IT (u.a.Telekommunikation,
Drucken, Datenleitungen)

= Vergleich: Grad der Nutzung von ASP und Outsourcing

Vergleich der Umsetzung und Einschatzungen zu:

= Mobiler IT — IT auf Baustellen — Smartphones und Tablets am Bau
= Modellbasierten Planens und Bauens (BIM)

= Neuen Technologien/Organisationsformen (u.a.digitales Archiv, Mobile
Device Management, BYOD-Bring Your Own Device)
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\ Detailergebnisse und Anmeldung
DIE DEUTSCHE
L 2, BAUNDUSTRE zum Benchmark 2014

Detailergebnisse
Nur Teilnenmer am aktuellen Benchmark erhalten die kompletten

Detailergebnisse

Benchmark 2014
Interessierte Mitgliedsunternehmen des Hauptverbandes der
Deutschen Bauindustrie und seiner Mitgliedsverbande kdnnen sich
ab sofort anmelden bei
Arbeitskreis Informationsmanagement (AKIM)
Ansprechpartner: Martin Schneider
m.schneider@bauindustrie-bayern.de
Telefon +49 91199207 -0

Die Datenerfassung erfolgt im 2.Quartal 2014.
Bekanntgabe der Ergebnisse erfolgt im Juli 2014
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N b Die wichtigsten Ergebnisse des
(T IT-Kostenstruktur-Benchmarks
2013

Bedeutender Investitionsbereich:
Die Bauindustrie investiert gemessen am Umsatz rund 0,5 bis 0,7
Prozent in ihre Informationstechnik (IT: Hardware, Software,
Personal und Datenleitungen). Umgerechnet kostete die IT-
Ausstattung im Jahr 2012 zwischen 3.300 und 4.000 € je IT-

Arbeitsplatz.

Bauindustrie-IT wachst weiter:
Erstaunliche 50 Prozent der IT-Investitionen wurden in neue IT-
Systeme und den Ausbau bestehender Systeme investiert.

Informationstechnik ist jetzt fester Bestandteil der Arbeit auf Baustellen:
alle Bauleiter arbeiten heute mit IT. Unter den Polieren ist der Anteil
der IT-Nutzer erneut gestiegen und liegt jetzt im Schnitt Gber 60

Prozent.
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)3 L DEUTSCHE |IT kostet deutlich unter 1% der

h BAU EEAUII:I’II)NS[?EIFJ!gIrgE!E B au | e i Stu n g
Benchmark 2013

Benchmark 2012 l

!

0,73% 0,72%

0,68% 0,67%
0,63¢
0,52%
<=100 >100 <=400 >400

Teilnehmergruppierung (n. Umsatz in Mio €)
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2\ peorusa Kostenverteilung nach
LBAUEN UND SERVICES BetrlebsgrbBe

IT-Kostenanteile in % des Umsatzes - Datenverbindungskosten (VPN, WAN)

+ Sprach-Telekommunikationskosten (Geréte,
Anlagen inkl. Gebuhren, AfA, Service

» Druck-/Kopierkosten (Drucker, Kopierer,
Verbrauchsmaterial, ohne Papier)

+ Birokosten der IT-Abteilung (Raummiete,
~heizung, Strom, Mobel)

+ sonstige Kosten erweiterte IT

Kosten kaufméannische Software (AfA,Service)
Eigene/Fremdpersonalkosten

Personalkosten der Key-User d. Fachabteilungen
ASP-Lésungen / Outsourcing

sonstige Kosten kaufm. IT

Kosten technische Software (AfA,Service)
Eigene/Fremdpersonalkosten

Personalkosten der Key-User d. Fachabteilungen
ASP-Ldsungen / Outsourcing

sonstige Kosten techn. IT

Ubergreifende Softwarekosten (AfA , Service)
+ Zentrale Hardwarekosten, z.B. Server (AfA,
Service)
» Hardwarekosten Arbeitsplatze (AfA, Service)
» Eigene/Fremdpersonalkosten fiir IT-Betrieb
(OHNE techn./kaufm. Systeme!)
« ASP-L6sungen / Outsourcing
» Sonstige Kosten allgemeine IT

<=100 >100 <=400 >400
Teilnehmergruppierung (n. Umsatz in Mio €)
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2 s IT-Aufwand je User

BAUEN UND SERVICES

Benchmark 2013
BenChmirk 2012 l IT-Kosten je User in €
4.068 € g3 955 3.036 € 4 5 ¢ €3.903
€3.267
<=100 >100 <=400 >400

Teilnehmergruppierung (n. Umsatz in Mio €)
=> \Wachst die Zahl der IT-Nutzer schneller als die IT-Kosten?
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)3 cousce | PTlEQE - Wachstum - Innovation
BAUINDUSTRIE

LBAUENUNDSERVICES WOfUr Wird am meiSten InveStiert?

Verwendung der IT-Kosten der Bauindustrie
=> hohe Dynamik bei kleineren Betrieben

Investitionen in neue
Systeme
(Innovation)

16%
23% 30%

Investitionen in
IT-Erweiterung
(Wachstum)

30%

27%
25%

Ersatzbeschaffung
far vorhandene IT
(Bestandspflege)

55%

alle <=100 >100<=400 >400
Teilnehmergruppierung (n. Umsatz in Mio €)
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)3 L DEUTSCHE Wofur werden Tablets heute

; BAUEEAUHII)NSDEIFJ!gIr(BE!E el ngesetZt?

— Einsatz vorwiegend als mobiles Biiro

27%
— Tablet-Einsatzbereiche 26%
24% 24% 24%
18% 19% 19% 1894 9%
15% 15%
11%
9%
6%
Akquise / Marketing Besprechungen/ Baubetriebliche Aufmalfd Mangel - Office, Geschafts-  virtuelle Clients
Berichtswesen Daten Intranet Management anwendungen (z.B. Citrix)

E<=100 O>100<=400 m>400
Teilnehmergruppierung (n. Umsatz in Mio €)
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&\ BAUNDUSTRE Modellbasiertes Planen/Bauen

BAUEN UND SERVICES

=> Bei der Halfte der Baufirmen ist modellbasiertes Planen/Bauen mittlerweile
aktuelles Thema!

80%

70% Nennungen in Prozent
60%

50% —
40%

30%

20%

o on | " B

umgesetzt in Einfihrung im Test in Planung nicht geplant weil} nicht

OAlle @<100 O100-400 m>400
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X DIE DEUTSCHE Anmeldung
(. 2 BAUINDUSTRI zum Benchmark 2014

I T-Kostenstruktur-Benchmark 2014

Interessierte Mitgliedsunternehmen des Hauptverbandes der
Deutschen Bauindustrie und seiner Mitgliedsverbande kdnnen sich
ab sofort anmelden bei

Arbeitskreis Informationsmanagement (AKIM)

Ansprechpartner: Martin Schneider
m.schneider@bauindustrie-bayern.de

Telefon +49 91199207 -0

Die Datenerfassung erfolgt im 2.Quartal 2014.
Bekanntgabe der Ergebnisse erfolgt im Juli 2014
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